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HUMAN RESOURCE SOLUTION –
RESPONSABLE COMMERCIAL
Responsabilités
 Définir et mettre en œuvre la stratégie commerciale
 Prospecter, développer et fidéliser un portefeuille clients
 Identifier les opportunités de marché dans les secteurs de la communication et
de l’imprimerie
 Négocier et conclure les contrats commerciaux

 Élaborer des proformas (factures pro forma)
 Rédiger et valider les proformas, factures et budget clients
 Assurer le suivi des commandes jusqu’à la livraison

 Structurer le département commercial
 Répartir efficacement les tâches entre les collaborateurs
 Mettre en place des outils de suivi des activités commerciales
 Assurer le suivi rigoureux des collaborateurs à travers leurs tâches et objectifs

 Encadrer, motiver et évaluer l’équipe commerciale
 S’assurer de la satisfaction clientèle

 Veiller à la bonne application des décisions de la Direction Générale
 Assurer le reporting régulier des activités commerciales
 Analyser les performances et proposer des actions correctives

Études
 Bac+3 à Bac+5 en Commerce, Marketing, Gestion ou équivalent

Qualifications
 Expérience significative (3 à 5 ans minimum) dans une fonction commerciale,
idéalement dans la communication ou l’imprimerie
 Maîtrise des techniques de vente et de négociation
 Bonne capacité rédactionnelle (proformas, factures, offres commerciales, plan de
communication)
 Solides compétences en organisation et en structuration d’équipe
 Leadership affirmé et capacité à faire appliquer des directives
 Rigueur, autonomie et sens des responsabilités
 Bonne connaissance du marché centrafricain
 Maîtrise des outils bureautiques (Excel, Word, etc.)
 La maîtrise de l’anglais constitue un atout majeur

Les candidats intéressés par cet appel à candidature sont invités à postuler via
l’adresse suivant contact.centrafrique@hsd-melt.com (lettre de motivation + CV) en
précisant en objet du courrier : Responsable commercial
Pour le dépôt des candidatures physiques, le faire au secrétariat de HSD à Bangui
sis avenue KOUDOUKOU Croisement 4eme face église catholique notre Dame à
cote du snack LAVERDURE.
NB: Seuls les candidats sélectionnés seront convoqués pour la suite du processus
de recrutement.

Organisme employeur
HUMAN RESOURCE SOLUTION

Type de poste
Temps plein

Durée du contrat
CDD

Lieu du poste
Bangui, Centrafique

Date de publication
22/04/2026

Valide jusqu’au
15.05.2026
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HUMAN RESOURCE SOLUTION Nous vous accompagnons à obtenir le travail de votre rêve !
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